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公文書のチェック 1
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1.電子申請送信一覧で公文書が
発行された社会保険または雇
用保険の取得届（CSV形式/
連記式は除く）の「詳細」ボ
タンをクリックします。

2.「チェック」ボタンをクリッ
クします。

同一人データでも個人情報から一旦削除し、再登録したデータではチェックがおこなえません。

1

２



3

⚫ 「公文書チェック」は社会保険の取得、雇用保険の取得の申請のみ対応しています。それ以外の申請は取り込めません。

⚫ 公文書の様式変更がおこなわれた場合は、チェックをおこなってもデータが読み込めません。

1. データが相違している場合、
「取込」ボタンが押せる状
態になっていますのでク
リックします。

2. 「公文書のデータを取り込
みます。よろしいです
か。」とメッセージが表示
されるので「はい」を選択
します。

「データを取り込みまし
た。」とメッセージが表示
されれば取り込み完了です。

公文書のチェック 2

各手続きのチェック/取込項目

社会保険 取得

・健保NO

・基礎年金番号

・資格取得年月日

雇用保険 取得

・雇用保険番号

・資格取得年月日



チェックフォームの画面説明

4

1. 申請を行った事業所名、対象者の名前を表示します。

2. 公文書のデータの内容を表示します。

3．と相違しているデータは赤色で表示されます。

3. １．の事業所名のデータから退職者を除く対象者のデータを
表示します。対象者はシステム内で保持する値で同一人を判
定しています。

4. ２．と３．のデータが相違していた場合に表示します。
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・公文書のデータが存在しません。
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・公文書のファイルを読み取れませんでした。

本マニュアルのP3又はP5の 事前準備 の場所に公文書データが存在しない場合に表示されます。

公文書のPDFもしくはXMLファイルが読み込めない場合に表示されます。

上記エラーメッセージが表示されましたら、弊社サポートセンターへお問い合わせください。

・在職者の中に該当者が存在しません。

公文書のデータの氏名（※雇保はフリガナ）・生年月日に一致するデータが該当の事業所に存在しない場合
に表示されます。

取り込みたい場合は事業所で一致するデータを登録してください。

・公文書のデータを読み込めません。

フォルダ名ファイル名にスペースがないかご確認ください。

台帳のフォルダや公文書のフォルダにスペースを使用されている場合に表示されます。

フォルダ名にスペースを使用していないかご確認ください。

・この事業所ファイルは他で使用中のためデータを取り込めません。

事業所ファイルが他で開かれている場合はこの取込機能は使用出来ません。

メッセージの説明

・申請データのファイルもしくはフォルダが開かれています。閉じてからやり直してください。

申請データのファイルやフォルダが開かれている可能性があります。

閉じてから操作をお試しください。


